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GAI NetConsult und itsc schließen Partnerschaft für  

pro|care ELAN in der Dunkelverarbeitung 

Durch die Kooperation mit itsc erweitert GAI NetConsult ihr Partnernetzwerk für pro|care ELAN. 

Gesetzliche Krankenkassen erhalten Komplettpaket zur sicheren Automatisierung von 

Geschäftsprozessen. 

Berlin, 15.02.2018 –GAI NetConsult GmbH und itsc GmbH haben einen Kooperationsvertrag für den 

Einsatz der Software pro|care ELAN abgeschlossen. Ziel der Zusammenarbeit ist es, Krankenkassen 

gemeinsam ein Komplettpaket zur sicheren und integrierten Automatisierung ihrer Geschäftsprozesse 

anzubieten. 

Mit pro|care ELAN setzen Gesetzliche Krankenkassen Dunkelverarbeitungsprozesse auf einer zentralen 

Prozess Engine nach ihrer eigenen Priorisierung selbständig um. Es zeichnet sich besonders durch die 

einfache Konfiguration und schnelle Inbetriebnahme sowie durch eine hohe Skalierbarkeit aus. Die 

Lösung wird bereits vielfach erfolgreich im GKV-Umfeld eingesetzt und stellt eine optimale Ergänzung 

zum bestehenden DMS-Portfolio des itsc dar.  

Künftig können Krankenversicherungen pro|care ELAN auch über das itsc direkt erwerben und damit 

Unterstützung und Services durch ihren bewährten IT-Dienstleister in Anspruch nehmen. Damit haben 

itsc-Kunden die Möglichkeit, komplette Prozesse – vom Scannen der eingehenden Dokumente über die 

Dunkelverarbeitung mit der Softwarelösung pro|care ELAN bis hin zur revisionssicheren Archivierung der 

betreffenden Unterlagen – auszulagern. Spezielle Vertragsvereinbarungen eröffnen Krankenkassen aller 

Größen interessante Finanzierungsmodelle für die Lösung pro|care ELAN. 

„Durch die Partnerschaft mit dem itsc sichern wir unseren Kunden eine kompetente und enge 

Unterstützung bei Einführung und Betreuung von Dunkelverarbeitungsprozessen mit pro|care ELAN 

durch ihre vertrauten Partner im Rechenzentrum“, sagt Wilfrid Kettler, Geschäftsführer der GAI 

NetConsult. „Unsere Kunden auf dem Weg der digitalen Transformation zu begleiten und umfassend zu 

unterstützen, sehen wir als eine unserer wichtigsten Aufgaben an“, so Benedikt Willeke, 

Geschäftsführer der itsc GmbH. „Dabei spielt die Automatisierung von Prozessen eine wichtige Rolle. 

Die Kooperation mit GAI NetConsult ist für uns der nächste logische Schritt, um Krankenkassen in die 

Lage zu versetzen, kurzfristig Prozesse in die Dunkelverarbeitung zu überführen. Wir sind davon 

überzeugt, dass unsere Kunden durch den Einsatz von pro|care ELAN in Verbindung mit unseren 

Beratungsleistungen deutliche Mehrwerte erzielen werden und freuen uns auf die Zusammenarbeit.“ 

Zusammenfassung  

GAI NetConsult schließt Integrationspartnerschaft für pro|care ELAN mit dem Hannoveraner IT-Service-

Provider itsc GmbH. Mit dem Ausbau des Partnernetzwerks erweitert GAI NetConsult die 

Serviceunterstützung für die Dunkelverarbeitung mit pro|care ELAN in Gesetzlichen Krankenkassen. Das 

itsc bietet hiermit seinen Kunden umfassende Unterstützung ihrer Digitalisierungsstrategien komplett aus 

einer Hand. 
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Über itsc GmbH 

Die itsc GmbH ist ein führender IT-Dienstleister für Gesetzliche Krankenkassen mit besonderem Fokus 

auf zukunftsfähige Digitalisierungslösungen. Dabei versteht sich das Unternehmen als langfristiger 

Partner seiner Kunden – als Ideengeber, als Berater, als rechte Hand und als Sicherheitsnetz. Die IT-

Experten des itsc wissen schon heute, was der Gesundheitsmarkt morgen braucht und setzen sich jeden 

Tag dafür ein, für „ihre“ Krankenkassen das beste Ergebnis zu erzielen. Weitere Informationen über das 

itsc finden Sie unter www.itsc.de. 

Über GAI NetConsult GmbH 

Die GAI NetConsult ist ein mittelständisches Beratungs- und Entwicklungsunternehmen mit Sitz in Berlin. 

Schwerpunkte des Unternehmens sind Informationssicherheit und Systementwicklung.  

Seit ihrer Gründung arbeitet die GAI NetConsult für Kunden aus dem Gesundheitswesen und hat sich auf 

die spezifischen Belange der gesetzlichen Krankenkassen und deren Umfeld (Behörden, Verbände, IT-

Dienstleister) spezialisiert. Durch kundenindividuelle Wünsche an die IT-Unterstützung zur Geschäfts-

prozessoptimierung unterschiedlichster Fachbereiche sind eine Reihe von Fachbereichslösungen für die 

Gesetzlichen Krankenversicherungen entstanden. 

Weitere Informationen über GAI NetConsult finden Sie unter www.gai-netconsult.de.  
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